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Art. 7 de la Ley Orgnica de Transparencia y Acceso a la Informacién P OTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
P P 4 disponibles de atencién
Tipo de beneficiarios o Direccién y teléfono de fa| /P
Requisitos para la presenci . .
Coémo acceder al servicio " . . " . " usuarios del servicio oficinay dependencia Numero de Numero de
. obtencién del servicio Horario de atencién al Tiempo estimado de e (Detallar si es por- - " 1
(Se describe el detalle del ) (Describir si es para que ofrece el servicio ¢ P .
Denominacién del (Se debera listar los Procedimiento interno publico respuesta B Oficinas y dependencias ventanilla, oficina, Servicio Automatizado Link para descargar el Link para el servicio por e
No. Descripcién del servicio | proceso que debe seguir la o ‘ " o ° Costo * ciudadania en general, "935 | (link para direccionar a la " 2 que accedieron al servicio | que accedieron al servicio
> requisitos queexigela | que sigue el servicio | (Detallar los dias de la (Horas, Dias, que ofrecen el servicio | 1P oo brigada, pégina web, (Si/No) formulario de servi internet (on e ) 2 sobre el uso del servicio
oel ciudadano para la personas naturales, pagina de inicio del si s en el dltimo periodo acumulativo
obtencion del servicio y semana y horarios) Semanas) . correo electrénico, chat en
obtencion del servicio). N personas juridicas, ONG, web y/o descripcién " (mensual)
donde se obtienen) S linea, contact center, call
Personal Médico) manual) :
center, teléfono
institucidn)
1.La solicitud ingresada o
1. Entregar la solicitud en fisico recibida lega ala maxima
0 através de correo autoridad de la insttucion.
electronico. 2. Pasaal drea que genera,
2 starpendiente dequela |\ (o produce o custodiala se atende en'la Oficina del )
donde se solctz la %€ |2. Copia de Cédula de informacin. Gobierno Auténomo Calle Sucre y Pasae s/n. Correo ElectrGnico, Chat en
1 |Solicitud de Requerimiento |atencién en obra o Servicio en [entregue antes de los 15 dias. P 3. Se remite a la méxima 08:002 16:00 Gratuito indefinido Ciudadania en general v hasal Linea, Teléfono, Oficina, Pagina NO. Descargar Formuiaco
> dentidad. Descentralizado Parroquial | Teléfono: 02 3610605
benef tirar . autoridad para a firma de la
" 3. Papeleta de votacisn. Rural de Otén. (Nueva SEDE).
la respuesta aa solicitud segin respuesta o a quien haya
el medio que haya escogido delegado oficamente.
(servicio en linea o retiro en 4. Entrega de la comunicacion
oficinas) con la respuestaalola
solicitante
1. Atencion inmediata al
1. Documento de ususario. Se atiende ena Oficina del
Ofrecer ayudamaterial e |Visita la oficina de Secretaria " e 0 obiermo auts Calle Sucre y Pasaie s
2 |atencién al P servicios en -PasaalaOficina 08:00 16:00 Gratuito indefinido Ciudadania en general obierno Auténomo alle Suore y Pasaje SIn. | oicing, Telgfono No Descarox Fornua
2. Documento necesarioa  [asignadapara su atencién. Descentralizado Parroquial | Teléfono: 02 3610 - 605
beneficio de la Parroquia.  [ser atendido " ;
presentar. 3 d Rural de Oton. (Nueva SEDE).
senvicio solcitado.
3
4
5
6
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) Portal de Tramite Ciudadano (PTC)
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